Vorvertragliche Informationen

Giro & Karten

PSD Bank BraUnSChWEig eG Kundennummer

Stand: Februar 2023
Diese Information gilt bis auf Weiteres und steht nur in deutscher Sprache zur Verfiigung.

Sehr geehrte Kundin,
sehr geehrter Kunde,

bevor Sie im Fernabsatz (per Internet, Telefon, E-Mail, Telefax oder Briefverkehr) oder aufierhalb von Geschaftsrdaumen mit uns Vertrdge abschlieRen,
mochten wir Thnen gemafl den gesetzlichen Bestimmungen einige allgemeine Informationen zur Bank, zur angebotenen Dienstleistung und zum Vertrags-
schluss geben:

Allgemeine Informationen

Name und Anschrift der Bank

PSD Bank Braunschweig eG, Altstadtmarkt 11, 38100 Braunschweig
Telefon: (0531) 4712-345 (dt. Festnetz 6 ct/Anruf, Mobilfunk max. 42 ct/min)
Telefax: (0531) 4712-349 (dt. Festnetz 6 ct/Anruf, Mobilfunk max. 42 ct/min)
E-Mail: info@psd-braunschweig.de

Internet: www.psd-braunschweig.de

Zustandige Filiale / Beratungsbiiro

Beratungscenter Magdeburg, Alter Markt 15, 39104 Magdeburg

Telefon: (0391) 56840-0 (dt. Festnetz 6 ct/Anruf, Mobilfunk max. 42 ct/min)
Telefax: (0391) 56840-59 (dt. Festnetz 6 ct/Anruf, Mobilfunk max. 42 ct/min)
E-Mail: info@psd-braunschweig.de

Internet: www.psd-braunschweig.de

Beratungscenter Halle, Leipziger Str. 70, 06108 Halle (Saale)

Telefon: (0345) 20936-0 (dt. Festnetz 6 ct/Anruf, Mobilfunk max. 42 ct/min)
Telefax: (0345) 20936-19 (dt. Festnetz 6 ct/Anruf, Mobilfunk max. 42 ct/min)
E-Mail: info@psd-braunschweig.de

Internet: www.psd-braunschweig.de

Servicenummern der Bank
Kartensperre: 116 116 (dt. Festnetz 6 ct/Anruf, Mobilfunk max. 42 ct/min)
Kosten zuséatzlicher Art fallen nicht an.

Gesetzliche Vertretungsberechtigte der Bank (Vorstand)
Carsten Graf (Sprecher), Marcel Saur

Eintragung (der Hauptniederlassung) im Genossenschaftsregister
AMTSGERICHT BRAUNSCHWEIG, REGISTER NR.: 358

Umsatzsteueridentifikationsnummer
DE 114881033

Hauptgeschiftstatigkeit der Bank
Gegenstand des Unternehmens ist der Betrieb von Bankgeschaften aller Art und von damit zusammenhangenden Geschaften.

Zustandige Aufsichtsbehorde

Die fir die Zulassung von Kreditinstituten zustandige Aufsichtsbehdrde ist die Europdische Zentralbank, Sonnemannstrate 20, 60314 Frankfurt am Main
(Postanschrift: Européische Zentralbank, 60640 Frankfurt am Main, Deutschland); die fur den Schutz der kollektiven Verbraucherinteressen zustéandige
Aufsichtsbehérde ist die Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht (BaFin), Graurheindorfer Strale 108, 53117 Bonn bzw. Marie-Curie-Stralle 24-28,
60439 Frankfurt am Main

Hinweis zum Bestehen einer freiwilligen Einlagensicherung

Die Bank ist der Sicherungseinrichtung des Bundesverbandes der Deutschen Volksbanken und Raiffeisenbanken e.V. angeschlossen.

Dieses institutsbezogene Sicherungssystem hat die Aufgabe, drohende oder bestehende wirtschaftliche Schwierigkeiten bei den ihnen angeschlossenen
Instituten abzuwenden oder zu beheben. Alle Institute, die diesem Sicherungssystem angeschlossen sind, unterstiitzen sich gegenseitig, um eine Insolvenz
zu vermeiden.

Vertragssprache
MaRgebliche Sprache fiir dieses Vertragsverhaltnis und die Kommunikation mit dem Kunden wahrend der Laufzeit des Vertrages ist Deutsch.

Rechtsordnung und Gerichtsstand
GemaR Nr. 6 Abs. 1 der »Allgemeinen Geschéftsbedingungen« der Bank gilt fiir den Vertragsabschluss und die gesamte Geschaftsverbindung zwischen dem
Kunden und der Bank deutsches Recht. Es gibt keine vertragliche Gerichtsstandklausel.

AuBergerichtliche Streitschlichtung und Méglichkeit der Klageerhebung

Beschwerden sind an die PSD Bank Braunschweig eG, Altstadtmarkt 11, 38100 Braunschweig, zu richten.

Die Bank nimmt am Streitbeilegungsverfahren der deutschen genossenschaftlichen Bankengruppe teil. Fur die Beilegung von Streitigkeiten mit der Bank
besteht daher fiir Privatkunden, Firmenkunden sowie bei Ablehnung eines Antrags auf Abschluss eines Basiskontovertrags fiir Nichtkunden die Méglichkeit,
den Ombudsmann fiir die genossenschaftliche Bankengruppe anzurufen (https://www.bvr.de/Service/Kundenbeschwerdestelle). Naheres regelt die
»Verfahrensordnung fiir die auf3ergerichtliche Schlichtung von Kundenbeschwerden im Bereich der deutschen genossenschaftlichen Bankengruppe«, die auf
Wunsch zur Verfigung gestellt wird. Die Beschwerde ist in Textform (z. B. mittels Brief, Telefax oder E-Mail) an die Kundenbeschwerdestelle beim
Bundesverband der Deutschen Volksbanken und Raiffeisenbanken — BVR, SchellingstraBe 4, 10785 Berlin, Fax: 030 2021-1908, E-Mail:
kundenbeschwerdestelle@bvr.de zu richten.

Betrifft der Beschwerdegegenstand eine Streitigkeit aus dem Anwendungsbereich des Zahlungsdiensterechts (§§ 675c bis 676¢c des Birgerlichen Gesetz-
buchs, Art. 248 des Einflihrungsgesetzes zum Birgerlichen Gesetzbuch, § 48 des Zahlungskontengesetzes und Vorschriften des Zahlungsdiensteaufsichts-
gesetzes) besteht zudem die Mdglichkeit, eine Beschwerde bei der Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht einzulegen. Die Verfahrensordnung ist bei
der Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht erhaltlich. Die Adresse lautet: Bundesanstalt fiir Finanzdienstleistungsaufsicht, Graurheindorfer
Stralle 108, 53117 Bonn. Zudem besteht auch die Mdglichkeit, eine Beschwerde unmittelbar bei der Bank einzulegen. Die Bank wird Beschwerden in
Textform (z. B. mittels Brief, Telefax oder E-Mail) beantworten.

Die Europaische Kommission stellt unter https://ec.europa.eu/consumers/odr/ eine Plattform zur auBergerichtlichen Online-Streitbeilegung (sogenannte OS-
Plattform) bereit.

Zudem besteht die Méglichkeit, eine zivilrechtliche Klage einzureichen.
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Informationen zu Giro & Karten

1. Alilgemeines zu den nachfolgenden Produkten

Allgemeine Preise und Entgelte
Die aktuellen Preise fir Dienstleistungen der Bank ergeben sich aus dem jeweils giiltigen »Preis- und Leistungsverzeichnis« der Bank. Das »Preis- und
Leistungsverzeichnis« kann in den Geschaftsraumen der Bank eingesehen werden. Auf Wunsch wird die Bank dem Kunden dieses zusenden.

Hinweis auf die vom Kunden zu zahlenden Steuern und Kosten

Soweit im Rahmen der Kontoflihrung bzw. mit der Karte eine Guthabenverzinsung verbunden ist, sind diese Einkinfte steuerpflichtig. Bei Fragen sollte sich
der Kunde an die fiir ihn zusténdige Steuerbehdrde oder seinen steuerlichen Berater wenden. Dies gilt insbesondere, wenn er im Ausland steuerpflichtig ist.
Eigene Kosten (z. B. fiir Ferngesprache, Porti) hat der Kunde selbst zu tragen. Dariiber hinaus ist es mdglich, dass eine Akzeptanzstelle fiir die Nutzung der
Karte einen pauschalen oder prozentualen Aufschlag verlangt.

Leistungsvorbehalt
Grundsatzlich ist kein Leistungsvorbehalt vereinbart, es sei denn eine Leistung kann fiir einzelne Geschaftsarten oder Geschéfte aus besonderen Griinden
nicht angeboten werden (z. B. aufgrund gemeinschaftlicher Verfigungsberechtigung im PSD OnlineBanking und PSD ServiceDirekt (TelefonBanking)).

Sonstige Rechte und Pflichten von Bank und Kunde

Die Bank erwirbt als Sicherheit fiir ihre Forderungen ein Pfandrecht an den Wertpapieren und Sachen, an denen eine inldndische Geschaftsstelle Besitz
erlangt oder noch erlangen wird. Die Bank erwirbt ein Pfandrecht auch an den Anspriichen, die dem Kunden gegen die Bank aus der bankmafRigen
Geschaftsverbindung zustehen oder kiinftig zustehen werden. Das Pfandrecht dient der Sicherung aller bestehenden, kiinftigen und bedingten Anspriiche, die
der Bank gegen den Kunden zustehen.

Fir den gesamten Geschaftsverkehr gelten die »Allgemeinen Geschéftsbedingungen« der Bank. Daneben gelten die Sonderbedingungen, die Abweichungen
oder Erganzungen zu diesen »Allgemeinen Geschéaftsbedingungen« enthalten. Die genannten Bedingungen stehen nur in deutscher Sprache zur Verfligung.
Bei Anderungsvereinbarungen ergeben sich weiterfiihrende Informationen auch aus der urspriinglichen Vertragsurkunde.

Soweit zwischen dem Kunden und der Bank PSD OnlineBanking und/oder PSD ServiceDirekt (TelefonBanking) und/oder die Nutzung des elektronischen
Postfachs vereinbart wurde(n), gelten dartiber hinaus die zugehdrigen »Sonderbedingungen fiir das PSD OnlineBanking«, die »Sonderbedingungen fir PSD
ServiceDirekt (TelefonBanking)« und die »Sonderbedingungen fiir die Nutzung des elektronischen Postfachs«.

2. Informationen zum PSD GiroDirekt

Wesentliche Leistungsmerkmale

Die Bank richtet fir den Kunden ein Konto in laufender Rechnung (Girokonto) ein, schreibt eingehende Zahlungen auf dem Konto gut und wickelt von ihm

veranlasste Zahlungsvorgange (z. B. Uberweisungen) zulasten dieses Kontos ab, soweit das Konto ausreichend Guthaben oder Kredit aufweist. Im Einzelnen

sind insbesondere folgende Dienstleistungen vom Girovertrag erfasst:

= Kontoflihrung,

= Bargeldeinzahlungen und Bargeldauszahlungen,

= Uberweisungen (vgl. hierzu im Einzelnen die »Sonderbedingungen fiir den Uberweisungsverkehr« und die »Sonderbedingungen fiir Echtzeit-Uberweis-
ungenc),

= Dauerauftrage,

= Lastschriftbelastungen (vgl. hierzu im Einzelnen die »Sonderbedingungen fiir den Lastschriftverkehr«),

= Verwahrung von Einlagen,

= Eingerdumte Kontouberziehung,

= Geduldete Kontolberziehung,

= Scheckinkasso,

= Scheckeinldsung (vgl. hierzu im Einzelnen die »Sonderbedingungen fiir den Scheckverkehr«),

= girocard (Debitkarte) zur Abhebung an in- und ausléandischen Geldautomaten und zur bargeldlosen Zahlung an automatisierten Kassen im Rahmen des
girocard- und V PAY-Systems (vgl. hierzu im Einzelnen die »Sonderbedingungen fir die girocard (Debitkarte)«).

Die Anderung von Zinsen und Entgelten wahrend der Laufzeit des Girovertrags erfolgt nach MaRgabe von Nr. 12 der »Allgemeinen Geschaftsbedingungen«

der Bank.

Zahlung und Erfiillung des Vertrages

= Zahlung der Entgelte und eventuell anfallender Zinsen durch den Kunden

Entgelte und Zinsen werden auf dem Girokonto wie folgt belastet:

monatliches Kontofiihrungsentgelt zum Quartalsende, transaktionsbezogende Einzelentgelte nach Ausfiihrung der Transaktion, Zinsen zum Quartalsende.
Kontofiihrung

Die Bank erfiillt ihre Verpflichtungen aus dem Girovertrag durch Verbuchung der Gutschriften und Belastungen auf Basis der zugrunde liegenden Auftrage
und Weisungen (z.B. aus Uberweisungen, Lastschriften, Bargeldeinzahlungen und Bargeldauszahlungen, Bankentgelte) auf dem in laufender Rechnung
gefiihrten Konto. Dabei werden die jeweiligen Buchungspositionen zum Ende der vereinbarten Rechnungsperiode — in der Regel zum Ende des Kalender-
quartals — miteinander verrechnet und das Ergebnis (Saldo) dem Kunden als Rechnungsabschluss mitgeteilt. Alle von der Bank vorgenommenen
Buchungen werden auf dem Kontoauszug mit Angabe des Buchungsdatums, des Betrags, einer kurzen Erlauterung tber die Art des Geschaftes sowie der
Valuta (Wertstellung) aufgelistet. Kontoausziige werden in der jeweils vereinbarten Form (z. B. elektronisches Postfach) tibermittelt.

Bargeldeinzahlungen und Zahlungseingange

Eingezahlte Geldbetrédge und Zahlungseingange schreibt die Bank dem Konto gut.

Bargeldauszahlung

Die Bank erflllt eine Auszahlungsverpflichtung durch Bargeldauszahlung am Schalter oder an Geldautomaten.

Uberweisung

Bei einer institutsinternen Uberweisung ist diese mit Gutschrift auf dem Konto des Zahlungsempfangers und Ubermittlung der Angaben zur Person des
Zahlers und des angegebenen Verwendungszwecks erfiillt. Bei einer institutsiibergreifenden Uberweisung ist diese mit Gutschrift auf dem Konto des
Kreditinstituts des Zahlungsempfangers und Ubermittlung der Angaben zur Person des Zahlers und des angegebenen Verwendungszwecks erfiillt. Die
weiteren Einzelheiten ergeben sich aus den »Sonderbedingungen fiir den Uberweisungsverkehr« und den »Sonderbedingungen fiir Echtzeit-Uberweis-
ungenc.

Lastschriftbelastung

Lastschriften sind eingeldst, wenn die Belastungsbuchung nicht spatestens am zweiten Bankarbeitstag (alle Werktage aufler Sonnabende, 24. und 31.
Dezember) nach ihrer Vornahme riickgéngig gemacht wird (vgl. Nr. 9 Abs. 2 der »Allgemeinen Geschaftsbedingungen«). Fir Lastschriften aus anderen
Verfahren gelten die Einlésungsregeln in den hierfiir vereinbarten »Sonderbedingungen fiir den Lastschriftverkehr«.

Scheckinkasso

Ist der Scheck auf ein Kreditinstitut im Inland gezogen, erfiillt die Bank ihre Verpflichtung aus dem Scheckinkasso mit Vorlage des Schecks oder dessen
Daten beim bezogenen Kreditinstitut. Bei einem auf ein Kreditinstitut im Ausland gezogenen Scheck ist die Verpflichtung der Bank aus dem Scheckinkasso
durch auftragsgeméaRe Weiterleitung des Schecks (oder der Scheckdaten) erflllt. Vor Eingang des Scheckgegenwertes bei der Bank erfolgt die Gutschrift in
der Regel nur unter dem Vorbehalt des Eingangs (vgl. Nr. 9 Abs. 1 der »Allgemeinen Geschéaftsbedingungen«).

Scheckeinldsung

Auf die Bank gezogene Schecks sind eingeldst, wenn die Belastungsbuchung nicht spatestens am zweiten Bankarbeitstag nach ihrer Vornahme riickgéngig
gemacht wird. Barschecks sind bereits mit Zahlung an den Scheckvorleger eingeldst. Schecks sind auch schon dann eingelést, wenn die Bank im Einzelfall
eine Bezahltmeldung absendet. Schecks, die Uber eine Abrechnungsstelle der Bundesbank vorgelegt werden, sind eingeldst, wenn sie nicht bis zu dem von
der Bundesbank festgesetzten Zeitpunkt zuriickgegeben werden (vgl. Nr. 9 Abs. 2 der »Allgemeinen Geschéftsbedingungen«). Im Ubrigen gelten die
»Sonderbedingungen fiir den Scheckverkehr«.

Kartenzahlung mit girocard (Debitkarte)

Vom Kunden veranlasste Kartenzahlungen erfiillt die Bank durch Zahlung an den Handler als Akzeptanten der Kartenzahlung (vgl. hierzu im Einzelnen die
»Sonderbedingungen fiir die girocard (Debitkarte)«).
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" Verwahrentgelt (Negativzins)
Die Bank ist berechtigt, fur die Verwahrung von Einlagen ein Verwahrentgelt zu berechnen. Das geltende Verwahrentgelt fir den Girovertrag richtet sich
nach der Einlage und ergibt sich aus dem »Preisaushang« und »Preis- und Leistungsverzeichnis«. Das Verwahrentgelt wird im »Preisaushang« und »Preis-
und Leistungsverzeichnis« veréffentlicht. Die Bank wird das Verwahrentgelt an die des jeweiligen Neugeschafts fiir Einlagen dieser Art anpassen, die sich
an den Marktverhaltnissen orientieren. Dadurch kann es zur Berechnung von Verwahrentgelten (Negativzinsen) kommen. Das Verwahrentgelt wird auf
Basis der Einlagen fiir 360 Tage (gemaR der deutschen Zinsmethode 30/360) berechnet. Das Verwahrentgelt wird zum vierteljahrlichen Rechnungs-
abschluss dem Girokonto belastet.

Der Girovertrag kann vom Kunden jederzeit gekiindigt werden. Im Ubrigen gelten die in Nr. 18 und 19 der »Aligemeinen Geschaftsbedingungen« fiir den

Kunden und die Bank festgelegten Kiindigungsregeln. Es besteht keine Mindestlaufzeit.

Zu den Leistungsbedingungen im Einzelnen vergleiche die nachstehenden Sonderbedingungen:

»Sonderbedingungen fiir den Uberweisungsverkehrg,

»Sonderbedingungen fiir Echtzeit-Uberweisungenc,

»Sonderbedingungen fiir den Lastschriftverkehr,

»Sonderbedingungen fiir die girocard (Debitkarte)«,

»Sonderbedingungen fiir Kontoauszugsdrucker«.

Preise
Die Preise fiir die Kontofiihrung entnehmen Sie bitte dem »Preis- und Leistungsverzeichnis«.

Leistungsvorbehalt

Hinsichtlich einzelner im Zusammenhang mit dem Konto stehende Dienstleistungen (z. B. Gutschrift bei Scheckeinldsung) gelten die Vorbehalte, wie sie mit
dem Kunden Uber die hierfir maRgeblichen Geschaftsbedingungen und Sonderbedingungen vereinbart wurden (z. B. Vorbehalt der Einlésung und des
Eingangs des Gegenwertes).

3. Informationen zum Basiskonto

Wesentliche Leistungsmerkmale

Die Bank richtet fiir den Kunden ein Konto in laufender Rechnung (Girokonto) als Basiskonto ein, schreibt eingehende Zahlungen auf dem Konto gut und

wickelt von ihm veranlasste Zahlungsvorgénge (z. B. Uberweisungen) zulasten dieses Kontos ab, soweit das Konto ausreichend Guthaben aufweist. Im

Einzelnen sind insbesondere folgende Dienstleistungen vom Basiskonto erfasst:

= Kontofiihrung,

= Bargeldeinzahlungen und Bargeldauszahlungen,

= Uberweisungen (vgl. hierzu im Einzelnen die »Sonderbedingungen fiir den Uberweisungsverkehr« und die »Sonderbedingungen fiir Echtzeit-Uberweis-
ungen),

= Dauerauftrége,

= Lastschriftbelastungen (vgl. hierzu im Einzelnen die »Sonderbedingungen flr den Lastschriftverkehr«),

= Verwahrung von Einlagen,

= Scheckinkasso,

= Scheckeinldsungen (vgl. hierzu im Einzelnen die »Sonderbedingungen fiir den Scheckverkehr«),

= girocard (Debitkarte) zur Abhebung an in- und auslédndischen Geldautomaten und zur bargeldlosen Zahlung an automatisierten Kassen im Rahmen des
girocard- und V PAY-Systems (vgl. hierzu im Einzelnen die »Sonderbedingungen fir die girocard (Debitkarte)«).

Die Anderung von Zinsen und Entgelten wahrend der Laufzeit des Basiskontovertrags erfolgt nach MaRgabe von Nr. 12 der »Allgemeinen Geschafts-

bedingungen« der Bank.

Zahlung und Erfiillung des Vertrages

= Zahlung der Entgelte und eventuell anfallender Zinsen durch den Kunden

Entgelte und Zinsen werden auf dem Basiskonto wie folgt belastet:

monatliches Kontofiihrungsentgelt zum Quartalsende, transaktionsbezogende Einzelentgelte nach Ausfiihrung der Transaktion, Zinsen zum Quartalsende.

Kontoflihrung

Die Bank erfillt ihre Verpflichtungen aus dem Basiskontovertrag durch Verbuchung der Gutschriften und Belastungen auf Basis der zugrunde liegenden

Auftrage und Weisungen (z.B. aus Uberweisungen, Lastschriften, Bargeldeinzahlungen und Bargeldauszahlungen, Bankentgelte) auf dem in laufender

Rechnung gefiihrten Konto. Dabei werden die jeweiligen Buchungspositionen zum Ende der vereinbarten Rechnungsperiode — in der Regel zum Ende des

Kalenderquartals — miteinander verrechnet und das Ergebnis (Saldo) dem Kunden als Rechnungsabschluss mitgeteilt. Alle von der Bank vorgenommenen

Buchungen werden auf dem Kontoauszug mit Angabe des Buchungsdatums, des Betrags, einer kurzen Erlduterung lber die Art des Geschéftes sowie der

Valuta (Wertstellung) aufgelistet. Kontoausziige werden in der jeweils vereinbarten Form (z. B. elektronisches Postfach) tibermittelt.

Bargeldeinzahlungen und Zahlungseingénge

Eingezahlte Geldbetrédge und Zahlungseingange schreibt die Bank dem Konto gut.

Bargeldauszahlung

Die Bank erfiillt eine Auszahlungsverpflichtung durch Bargeldauszahlung am Schalter oder an Geldautomaten.

Uberweisung

Bei einer institutsinternen Uberweisung ist diese mit Gutschrift auf dem Konto des Zahlungsempfangers und Ubermittlung der Angaben zur Person des

Zahlers und des angegebenen Verwendungszwecks erfiillt. Bei einer institutsiibergreifenden Uberweisung ist diese mit Gutschrift auf dem Konto des

Kreditinstituts des Zahlungsempfangers und Ubermittlung der Angaben zur Person des Zahlers und des angegebenen Verwendungszwecks erfiillt. Die

weiteren Einzelheiten ergeben sich aus den »Sonderbedingungen fiir den Uberweisungsverkehr« und den »Sonderbedingungen fiir Echtzeit-Uberweis-

ungenc.

Lastschriftbelastung

Lastschriften sind eingeldst, wenn die Belastungsbuchung nicht spatestens am zweiten Bankarbeitstag (alle Werktage aufler Sonnabende, 24. und 31.

Dezember) nach ihrer Vornahme riickgéngig gemacht wird (vgl. Nr. 9 Abs. 2 der »Allgemeinen Geschaftsbedingungen«). Fir Lastschriften aus anderen

Verfahren gelten die Einldsungsregeln in den hierfirr vereinbarten »Sonderbedingungen fir den Lastschriftverkehr«.

Scheckinkasso

Ist der Scheck auf ein Kreditinstitut im Inland gezogen, erfiillt die Bank ihre Verpflichtung aus dem Scheckinkasso mit Vorlage des Schecks oder dessen

Daten beim bezogenen Kreditinstitut. Bei einem auf ein Kreditinstitut im Ausland gezogenen Scheck ist die Verpflichtung der Bank aus dem Scheckinkasso

durch auftragsgemafRe Weiterleitung des Schecks (oder der Scheckdaten) erfiillt. Vor Eingang des Scheckgegenwertes bei der Bank erfolgt die Gutschrift in

der Regel nur unter dem Vorbehalt des Eingangs (vgl. Nr. 9 Abs. 1 der »Allgemeinen Geschéaftsbedingungen«).

Scheckeinldsung

Auf die Bank gezogene Schecks sind eingeldst, wenn die Belastungsbuchung nicht spatestens am zweiten Bankarbeitstag nach ihrer Vornahme riickgéngig

gemacht wird. Barschecks sind bereits mit Zahlung an den Scheckvorleger eingeldst. Schecks sind auch schon dann eingeldst, wenn die Bank im Einzelfall

eine Bezahltmeldung absendet. Schecks, die Uber eine Abrechnungsstelle der Bundesbank vorgelegt werden, sind eingelst, wenn sie nicht bis zu dem von

der Bundesbank festgesetzten Zeitpunkt zuriickgegeben werden (vgl. Nr. 9 Abs. 2 der »Allgemeinen Geschaftsbedingungen«). Im Ubrigen gelten die

»Sonderbedingungen fiir den Scheckverkehr«.

Kartenzahlung mit girocard (Debitkarte)

Vom Kunden veranlasste Kartenzahlungen erfiillt die Bank durch Zahlung an den Handler als Akzeptanten der Kartenzahlung (vgl. hierzu im Einzelnen die

»Sonderbedingungen fiir die girocard (Debitkarte)«).

" Verwahrentgelt (Negativzins)
Die Bank ist berechtigt, fur die Verwahrung von Einlagen ein Verwahrentgelt zu berechnen. Das geltende Verwahrentgelt fir den Basiskontovertrag richtet
sich nach der Einlage und ergibt sich aus dem »Preisaushang« und »Preis- und Leistungsverzeichnis«. Das Verwahrentgelt wird im »Preisaushang« und
»Preis- und Leistungsverzeichnis« verdffentlicht. Die Bank wird das Verwahrentgelt an die des jeweiligen Neugeschafts flr Einlagen dieser Art anpassen,
die sich an den Marktverhaltnissen orientieren. Dadurch kann es zur Berechnung von Verwahrentgelten (Negativzinsen) kommen. Das Verwahrentgelt wird
auf Basis der Einlagen fiir 360 Tage (gemaf der deutschen Zinsmethode 30/360) berechnet. Das Verwahrentgelt wird zum vierteljahrlichen Rechnungs-
abschluss dem Basiskonto belastet.

Der Basiskontovertrag kann vom Kunden jederzeit geklndigt werden. Es gelten die Bestimmungen von Nr. 18 der »Allgemeinen Geschéftsbedingungen«. Die

Bank kann den Basiskontovertrag geman Nr. 19 (5) der »Allgemeinen Geschaftsbedingungen« nach den jeweiligen vertraglichen Vereinbarungen sowie

erganzend nach den gesetzlichen Bestimmungen kiindigen. Es besteht keine Mindestlaufzeit.
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Zu den Leistungsbedingungen im Einzelnen vergleiche die nachstehenden Sonderbedingungen:
»Sonderbedingungen fiir den Uberweisungsverkehrg,

»Sonderbedingungen fiir Echtzeit-Uberweisungenc,

»Sonderbedingungen fiir den Lastschriftverkehr,

»Sonderbedingungen fiir die girocard (Debitkarte)«,

»Sonderbedingungen fiir Kontoauszugsdrucker«.

Preise
Die Preise fiir die Kontofiihrung entnehmen Sie bitte dem »Preis- und Leistungsverzeichnis«.

Leistungsvorbehalt

Hinsichtlich einzelner im Zusammenhang mit dem Konto stehende Dienstleistungen (z. B. Gutschrift bei Scheckeinldsung) gelten die Vorbehalte, wie sie mit
dem Kunden Uber die hierfir maRgeblichen Geschaftsbedingungen und Sonderbedingungen vereinbart wurden (z. B. Vorbehalt der Einlésung und des
Eingangs des Gegenwertes).

4. Informationen zur girocard (Debitkarte)

Wesentliche Leistungsmerkmale des Zahlungsdienstes
Der Karteninhaber kann die girocard (Debitkarte), soweit diese und die Terminals entsprechend ausgestattet sind, u. a. zum Abheben von Bargeld an Geld-
automaten und zum Bezahlen bei Handels- und Dienstleistungsunternehmen an automatisierten Kassen nutzen.

Zahlung und Erfiillung des Vertrages
Der Vertrag uber die girocard (Debitkarte) wird seitens der Bank durch Zurverfligungstellung der Karte zu den vereinbarten Konditionen erfiillt. Die girocard
(Debitkarte) kann vom Kunden jederzeit gekiindigt werden. Es besteht keine Mindestlaufzeit.

Leistungsvorbehalt
Es gibt keinen Leistungsvorbehalt, es sei denn, dieser ist ausdricklich vereinbart.

Informationen zu den Besonderheiten des Vertrages

Information zum Zustandekommen des Vertrages

Der Kunde gibt gegeniiber der Bank ein ihn bindendes Angebot liber einen von der Bank angebotenen Kommunikationsweg (z. B. Gber Telefon, Internet) ab,
das die Bank annimmt. Ist fir den Vertragsschluss die Schriftform vorgesehen, gibt der Kunde ein ihn bindendes Angebot ab, indem ein von ihm unter-
zeichnetes Exemplar der Bank zugeht und diese das Angebot annimmt. Durch die im Nachgang vorgenommene Ubersendung der Vertragsunterlagen wird
der abgeschlossene Vertrag lediglich bestéatigt.
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Widerrufsbelehrung

Abschnitt 1

Widerrufsrecht

Sie kdnnen lhre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden mittels einer eindeutigen Erklarung widerrufen. Die Frist beginnt
nach Abschluss des Vertrags und nachdem Sie die Vertragsbestimmungen einschlieRlich der Allgemeinen Geschéftsbedingungen sowie alle nachstehend
unter Abschnitt 2 aufgefiihrten Informationen auf einem dauerhaften Datentréager (z. B. Brief, Telefax, E-Mail) erhalten haben. Zur Wahrung der
Widerrufsfrist genligt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs, wenn die Erklarung auf einem dauerhaften Datentrager erfolgt. Der Widerruf ist zu
richten an:

PSD Bank Braunschweig eG

Altstadtmarkt 11, 38100 Braunschweig

Telefon: 0531/4712-345 (dt. Festnetz 6 ct/Anruf, Mobilfunk max. 42 ct/min)
Telefax: 0531/4712-349 (dt. Festnetz 6 ct/Anruf, Mobilfunk max. 42 ct/min)
E-Mail: info@psd-braunschweig.de

Internet: www.psd-braunschweig.de

Abschnitt 2

Fiir den Beginn der Widerrufsfrist erforderliche Informationen

Die Informationen im Sinne des Abschnitts 1 Satz 2 umfassen folgende Angaben:

. die Identitat des Unternehmers; anzugeben ist auch das offentliche Unternehmensregister, bei dem der Rechtstrager eingetragen ist, und die zugehdrige

Registernummer oder gleichwertige Kennung;

2. die Hauptgeschaftstatigkeit des Unternehmers und die fiir seine Zulassung zusténdige Aufsichtsbehdrde;

3. die ladungsfahige Anschrift des Unternehmers und jede andere Anschrift, die fir die Geschaftsbeziehung zwischen dem Unternehmer und dem Ver-
braucher mafgeblich ist, bei juristischen Personen, Personenvereinigungen oder Personengruppen auch den Namen des Vertretungsberechtigten;

4. die wesentlichen Merkmale der Finanzdienstleistung sowie Informationen dariiber, wie der Vertrag zustande kommt;

5. den Gesamtpreis der Finanzdienstleistung einschlieBlich aller damit verbundenen Preisbestandteile sowie alle Gber den Unternehmer/Zahlungsdienstleister
abgefiihrten Steuern oder, wenn kein genauer Preis angegeben werden kann, seine Berechnungsgrundlage, die dem Verbraucher eine Uberpriifung des
Preises ermdglicht;

6. das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts sowie die Bedingungen, Einzelheiten der Auslibung, insbesondere Name und Anschrift
desjenigen, gegenliber dem der Widerruf zu erklaren ist, und die Rechtsfolgen des Widerrufs einschlieflich Informationen lber den Betrag, den der
Verbraucher im Fall des Widerrufs fir die erbrachte Leistung zu zahlen hat, sofern er zur Zahlung von Wertersatz verpflichtet ist (zugrundeliegende
Vorschrift: § 357b des Birgerlichen Gesetzbuchs);

7. die Sprachen, in denen die Vertragsbedingungen und die in dieser Widerrufsbelehrung genannten Vorabinformationen mitgeteilt werden, sowie die
Sprachen, in denen sich der Unternehmer verpflichtet, mit Zustimmung des Verbrauchers die Kommunikation wahrend der Laufzeit dieses Vertrags zu
fUhren;

8. den Hinweis, ob der Verbraucher ein auBergerichtliches Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren, dem der Unternehmer unterworfen ist, nutzen kann,
und gegebenenfalls dessen Zugangsvoraussetzungen.

-

Informationen zur Erbringung von Zahlungsdiensten:
9. zum Zahlungsdienstleister

a) den Namen und die ladungsféhige Anschrift seiner Hauptverwaltung sowie alle anderen Anschriften einschlieBlich E-Mail-Adresse, die fur die
Kommunikation mit dem Zahlungsdienstleister von Belang sind;

b) die fiir den Zahlungsdienstleister zustéandigen Aufsichtsbehdrden und das bei der Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsaufsicht gefiihrte Register
oder jedes andere relevante 6ffentliche Register, in das der Zahlungsdienstleister als zugelassen eingetragen ist, sowie seine Registernummer oder
eine gleichwertige in diesem Register verwendete Kennung;

10. zur Nutzung des Zahlungsdienstes

a) eine Beschreibung der wesentlichen Merkmale des zu erbringenden Zahlungsdienstes;

b) Informationen oder Kundenkennungen, die fir die ordnungsgemafRe Auslésung oder Ausfiihrung eines Zahlungsauftrags erforderlich sind;

c) die Art und Weise der Zustimmung zur Auslosung eines Zahlungsauftrags oder zur Ausfiihrung eines Zahlungsvorgangs und des Widerrufs eines
Zahlungsauftrags (zugrundeliegende Vorschriften: §§ 675j und 675p des Birgerlichen Gesetzbuchs);

d) den Zeitpunkt, ab dem ein Zahlungsauftrag als zugegangen gilt (zugrundeliegende Vorschrift: § 675n Absatz 1 des Blirgerlichen Gesetzbuchs);

e) die maximale Ausfluhrungsfrist fiir die zu erbringenden Zahlungsdienste;

11. zu Entgelten, Zinsen und Wechselkursen
alle Entgelte, die der Verbraucher an den Zahlungsdienstleister zu entrichten hat, einschlieflich derjenigen, die sich danach richten, wie und wie oft Gber
die geforderten Informationen zu unterrichten ist;

12. zur Kommunikation

a) Angaben dazu, wie und wie oft die vom Zahlungsdienstleister vor und wahrend des Vertragsverhaltnisses, vor der Ausfiihrung von Zahlungsvorgangen
sowie bei einzelnen Zahlungsvorgéngen zu erteilenden Informationen mitzuteilen oder zuganglich zu machen sind;

b) die Sprache oder die Sprachen, in der oder in denen der Vertrag zu schlielen ist und in der oder in denen die Kommunikation fiir die Dauer des
Vertragsverhaltnisses erfolgen soll;

c) einen Hinweis auf das Recht des Verbrauchers, wihrend der Vertragslaufzeit jederzeit die Ubermittlung der Vertragsbedingungen sowie der in dieser
Widerrufsbelehrung genannten vorvertraglichen Informationen zur Erbringung von Zahlungsdiensten in Papierform oder auf einem anderen dauerhaften
Datentrager zu verlangen;

13. zu den Schutz- und AbhilfemaBnahmen

a) eine Beschreibung des sicheren Verfahrens zur Unterrichtung des Verbrauchers durch den Zahlungsdienstleister im Fall vermuteten oder tatsachlichen
Betrugs oder bei Sicherheitsrisiken;

b) Informationen Uber die Haftung des Zahlungsdienstleisters bei nicht autorisierten Zahlungsvorgéngen (zugrundeliegende Vorschrift: § 675u des Blrger-
lichen Gesetzbuchs);

c) Angaben dazu, wie und innerhalb welcher Frist der Verbraucher dem Zahlungsdienstleister nicht autorisierte oder fehlerhaft ausgeloste oder
ausgefiihrte Zahlungsvorgénge anzeigen muss (zugrundeliegende Vorschrift: § 676b des Blrgerlichen Gesetzbuchs);

d) Informationen Uber die Haftung des Zahlungsdienstleisters bei nicht erfolgter, fehlerhafter oder verspateter Auslésung oder Ausfiihrung von Zahlungs-
vorgangen sowie Informationen uber dessen Verpflichtung, auf Verlangen Nachforschungen Uber den nicht oder fehlerhaft ausgeflihrten
Zahlungsvorgang anzustellen (zugrundeliegende Vorschrift: § 675y des Burgerlichen Gesetzbuchs);

e) die Bedingungen fiir den Erstattungsanspruch des Verbrauchers bei einem vom oder iber den Zahlungsempfénger ausgeldsten autorisierten Zahl-
ungsvorgang (beispielsweise bei SEPA-Lastschriften) (zugrundeliegende Vorschrift: § 675x des Birgerlichen Gesetzbuchs);

14. zu Anderungen der Bedingungen und Kiindigung des Zahlungsdiensterahmenvertrags

a) die Laufzeit des Zahlungsdiensterahmenvertrags;

b) einen Hinweis auf das Recht des Verbrauchers, den Vertrag zu kiindigen;

15. einen Hinweis auf die dem Verbraucher offenstehenden Beschwerdeverfahren wegen mutmaRlicher VerstdRe des Zahlungsdienstleisters gegen dessen

Verpflichtungen (zugrundeliegende Vorschriften: §§ 60 bis 62 des Zahlungsdiensteaufsichtsgesetzes) sowie auf Verbrauchern offenstehende

auBergerichtliche Rechtsbehelfsverfahren (zugrundeliegende Vorschrift: § 14 des Unterlassungsklagengesetzes).
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Abschnitt 3

Widerrufsfolgen

Im Fall eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewéahren. Sie sind zur Zahlung von Wertersatz fiir die bis
zum Widerruf erbrachte Dienstleistung verpflichtet, wenn Sie vor Abgabe |hrer Vertragserklarung auf diese Rechtsfolge hingewiesen wurden und ausdriicklich
zugestimmt haben, dass vor dem Ende der Widerrufsfrist mit der Ausfiihrung der Gegenleistung begonnen werden kann. Besteht eine Verpflichtung zur
Zahlung von Wertersatz, kann dies dazu flhren, dass Sie die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen fiir den Zeitraum bis zum Widerruf dennoch erfillen
missen. Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf lhren ausdriicklichen Wunsch vollstandig erfiillt ist, bevor Sie
Ihr Widerrufsrecht ausgelibt haben. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen erfiillt werden. Diese Frist beginnt
fur Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung, fiir uns mit deren Empfang.

Giiltigkeitsdauer dieser Information
Die Informationen (Stand: Februar 2023) sind bis auf weiteres giltig.

Mit freundlichen GriiRen
Ihre PSD Bank Braunschweig eG
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